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P/15/013 — Sprawowanie kontroli nad instytucjami obowigzanymi w ramach
przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament BudZetu i Finansow

1. Anna Grabarczyk, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 96680 z dnia 29 wrzesnia 2015.

2. Elzbieta Grohman, specjalista kontroli parnstwowej, upowaznienie do kontroli
nr 96676 z dnia 22 wrzesnia 2015 .

(dowod: akta kontroli str. 1-4)

Urzad Komisji Nadzoru Finansowego (UKNF), 00-030 Warszawa, Plac Powstancow
Warszawy 1

Andrzej Jakubiak, Przewodniczacy Komisji Nadzoru Finansowego

ll. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie! dziatania Komisji Nadzoru Finansowego
(KNF) i jej Urzedu w zakresie sprawowania kontroli nad instytucjami obowigzanymi,
wynikajgce z ustawy z dnia 16 listopada 2000 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu? (zwanej dalej: ustawg) w okresie objetym kontrolg,
tj. od 1 stycznia 2013 r. do 30 czerwca 2015 r.

W Urzedzie wprowadzono i skutecznie stosowano zasady kontroli zarzadcze
w zakresie przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.
Szczegolowe zadania na dany rok ujmowano w planach pracy. Stopien realizacji
planéw oraz przyczyny wprowadzonych zmian przedstawiano w pdfrocznych i
rocznych raportach, z jednym wyjatkiem niesporzadzenia przez Dyrektora
Departamentu Inspekcji Bankowych, Instytucji Ptatniczych i Spéfdzielczych Kas
Oszczedno$ciowo-Kredytowych (DIB) UKNF, péirocznego raportu z realizacji planu
pracy w 2013 .

W UKNF zostata wyodrebniona komorka organizacyjna do kontroli oraz
prowadzenia analiz w zakresie przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu (dalej réwniez: AML/CFT3) w nadzorowanych instytucjach obowigzanych,
a takze wspdipracy z organami administracji rzadowej oraz miedzynarodowymi
organizacjami dziatajgcymi w tym obszarze. Pracownicy tej komérki posiadali
wiasciwe przygotowanie merytoryczne w zakresie AML/CFT i uczestniczyli co roku
w szkoleniach po$wieconych tej tematyce.

Typowanie podmiotébw do kontroli poprzedzone byto analizg ryzyka opartg
o kilkanascie kryteriow, podzielonych na istotne, znaczace oraz dodatkowe.

1 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skalg ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidlowosci,
negatywna.

2 Dz. U.z 2014 r. poz. 455 ze zm.

3 Anti-Money Laundering/Combating the Financing of Temorism.
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Opis stanu
faktycznego

Do analizy wykorzystywano informacje pozyskiwane w trakcie Czynnosci
nadzorczych oraz informacje ze zrodet zewnetrznych. Wprowadzone procedury
inspekcji w instytucjach obowiazanych umozliwialy rzetelne przeprowadzenie
kontroli. Urzad przeprowadzat $rednio 47 kontroli rocznie i byt to staly poziom
od 5 lat.

UKNF realizowat ustawowe obowigzki w zakresie przekazywania planow kontroli
i wynikéw inspekcji do GIIF. Stwierdzona nieprawidfowo$¢ polegajaca na
przekazaniu z opdznieniem modyfikacji planu kontroli nie wplynefa na ocene ogolng
Urzedu.

Najwyzsza Izba Kontroli na podstawie zbadanej proby dokumentéw pokontrolnych
nie wnosi uwag do zakresu przeprowadzanych inspekcji w obszarze
przeciwdziatania praniu pienigdzy i finansowaniu terroryzmu.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Przygotowanie UKNF do realizacji zadan wynikajacych
z ustawy

Zarzadzeniem nr 140/2012 Przewodniczacego KNF z dnia 21 grudnia 2012 .
w UKNF wprowadzono zasady kontroli zarzadezej. Zgodnie z tymi zasadami
w UKNF tworzony jest plan pracy, ktéry przygotowywany jest w formie rozproszonej,
tj. planéw poszczegoinych jednostek organizacyjnych. Ponadto dyrektor komorki
organizacyjnej sklada corocznie o$wiadczenie o stanie kontroli zarzadczej
w zakresie ponoszonej przez siebie odpowiedzialnosci za realizowane przez UKNF
cele i zadania.

W 2013 r. w planie pracy Departamentu Inspekcji Bankowych, Instytucji Ptatniczych
| Spoldzielczych Kas Oszczedno$ciowo-Kredytowych, ktéry zgodnie z Regulaminem
organizacyjnym- UKNF* wykonuje zadania Komisji Nadzoru Finansowego
wynikajace z przepisow ustawy, ujeto 29 zadan, w tym 6 zadan dotyczylo zagadnien
zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pienigdzy i finansowaniu terroryzmu.
W planie pracy charakter priorytetowy nadano 11 zadaniom, przy czym 3 zadaniom
z zakresu AML/CFT.

Regulamin organizacyjny w § 10 nakfada na dyrektorow jednostek organizacyjnych
obowigzek sporzadzania potrocznych i rocznych sprawozdan z realizacji planu

pracy.
Z realizacji planu pracy w 2013 r. Dyrektor DIB nie sporzadzit raportu pérocznego.

Sprawozdanie roczne prezentuje przebieg realizacji zadan, ich zaawansowanie oraz
powody modyfikacji. Z zaplanowanych w 2013 r. 6 zadan z zakresu AML/CFT
5 zostalo zrealizowanych, w tym 2 priorytetowe, przy czym jedno po uzyskaniu
akceptacji Przewodniczacego KNF, zostalo zmodyfikowane. Jedno zadanie
zrealizowano czgéciowo, tj. przygotowano metodyke przydzielania ocen podmiotom
nadzorowanym po  przeprowadzonych inspekcjach AML (kompleksowe
i przekrojowe) — kazdy badany obszar otrzymat ocene, ktra w zaleznosci od wagi
zagadnienia wplywa na caloéciowg ocene z inspekcji. Element zwigzany
ze zbieraniem, w formie formularza, informacji od nadzorowanych podmiotow
przeniesiono do realizacji w | péfroczu 2014 r. W przypadku jednego zadania,
Departament nie przystapit do jego realizacji z powodu niezakoriczenia na poziomie
Unii Europejskiej, prac nad projektem 1V Dyrektywy Parlamentu Europejskiego oraz

“Nadany zarzadzeniem nr 1/2012 Przewodniczacego Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 2 stycznia 2012 .
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Rady Unii Europejskiej (UE)® implementujacej do prawodawstwa UE nowych
rekomendaciji FATF®.

Dyrektor DIB zlozyt kierownikowi jednostki o$wiadczenie o stanie kontroli zarzadczej
za 2013 r. wymagane § 17 zarzadzenia Przewodniczacego KNF w sprawie
wprowadzenia zasad kontroli zarzadczej. Na formularzu nie zgloszono zadnych
uwag ani zastrzezen dotyczacych stopnia funkcjonowania kontroli zarzgdczej
w ww. komorce organizacyjnej.

Plan pracy na 2014 r. przewidywat realizacje 31 zadan, w tym 6 zadan z zakresu
AML/CFT. Jedno zadanie dotyczace AML/CFT uznano za zadanie o charakterze
priorytetowym. W planie ujeto takze czesciowo niezrealizowane zadanie w 2013 r.

Departament Inspekcji Bankowych, Instytucji Platniczych i Spoldzielczych Kas
Oszczgdnosciowo-Kredytowych sporzadzit w 2014 r. dwa raporty; na dzien
30 czerwca 2014 1. oraz z realizacji planu pracy w 2014 r. W 2014 r. zrealizowanych
zostalo 5 zadan z zakresu AML/CFT, w tym zadanie priorytetowe, ktore uleglo
modyfikacji po uzyskaniu zgody Przewodniczacego KNF. Jedno zadanie polegajace
na inicjowaniu zmian do przepisow prawa polskiego w zwiazku ze zmiang
Dyrektywy UE nie zostato zrealizowane z powodu nieukoriczenia prac legislacyjnych
nad tym projektem.

Zadanie to zostafo przeniesione do planu pracy na 2015 r. Zadanie przeniesione
do realizacji z 2013 r. zostato zakonczone.

Dyrektor DIB ztozyt o$wiadczenie za 2014 r. o braku zastrzezen dotyczacych
stopnia funkcjonowania kontroli zarzadczej w Departamencie.

Plan pracy na 2015 r. obejmowat realizacje 35 zadan, w tym 4 zadan z zakresu
przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu, z ktérych jedno uznano
za priorytetowe. Jedno zadanie przeniesiono do realizacji z 2014 r. Na dzien
30 czerwca 2015 r. Departament sporzadzit raport, w ktérym opisano stan
zaawansowania zadan. Jedno z 4 zaplanowanych zadan z zakresu AMLU/CFT
zostato w petni zrealizowane.

(dowod: akta kontroli str. 5-119, 763-765, 773-774, 796-798)

UKNF ustanowit w swojej strukturze komérke organizacyjng do kontroli instytucji
obowigzanych w obszarze przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu, tj. Wydziat Przeciwdziatania Praniu Pieniedzy (WPP), wchodzacy
w skiad Departamentu Inspekcji Bankowych, Instytucji Platniczych i Spétdzielczych
Kas OszczgdnoSciowo-Kredytowych. Zadania pracownikow tego Wydziatu zostaly
szczegolowo okrelone w Kartach obowigzkow, uprawnien i odpowiedzialnoéci.
Zakres obowigzkéw obejmowat zadania analityczne oraz kontrolne w zakresie
przeciwdziatania praniu pienigdzy i finansowaniu terroryzmu w podmiotach
nadzorowanych, a takze wspolprace z organami administracji rzadowej oraz
miedzynarodowymi organizacjami dziatajacymi w tym obszarze.

Pracownicy Wydzialu posiadali przygotowanie merytoryczne w zakresie zagadnien
zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.
W latach 2013 r. - | potowa 2015 r. 7 z 9 pracownikéw Wydziatu odbyto od 3 do 7
szkolen dotyczacych zagadnien zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy
i finansowaniu terroryzmu. Pozostate dwie osoby wziely udziat w dwéch szkoleniach

5 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/849 z dnia 20 maja 2015 r. w sprawie zapobiegania wykorzystywaniu
systemu finansowego do prania pienigdzy lub finansowania terroryzmu, zmieniajgca rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 648/2012 i uchylajaca dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2005/60/WE oraz
dyrektywe Komisji 2006/70/WE

& FATF (The Financial Action Task Force) — migdzyrzadowa Grupa Specjalna ds. Przeciwdzialania Praniu Pienigdzy.
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AML/CFT w tym okresie, natomiast jedna z nich jest przedstawicielem UKNF
w Podkomitecie ds. przeciwdziatania praniu pieniedzy Komitetu taczonego EBAY,
ESMAS i EIOPA? (AMLC1) i uczestniczy w pracach grup roboczych tego
Podkomitetu, co stanowito réwniez forme szkolenia, a drugi pracownik brat udziat
w dwdch szkoleniach jako prelegent, w zakresie jednego z licznych tematow
stanowigcych przedmiot szkolenia, jednoczesnie wystepujac w roli stuchacza
pozostalych prelegentdw. Zapewnienie rozwoju kompetencji zawodowych
pracownikow jednostki stanowito realizacie standardéw kontroli zarzadczej
okreslonych w pkt 11.A.2 Komunikatu Ministra Finansow?".

(dowdd: akta kontroli str. 56-67, 120-155, 763-766)

Zgodnie z art. 21 ust. 3 ustawy, kontrole wypetniania przez instytucje obowigzane,
obowiazkow w zakresie AML/CFT, KNF realizuje wobec podmiotéw, nad ktorymi
sprawuje nadzor wynikajacy z odrebnych przepiséw. Sektorami podlegajacymi
nadzorowi KNF w zakresie AML/CFT sg sektor bankowy, kapitalowy,
ubezpieczeniowy w zakresie ubezpieczen na  zycie, spotdzielcze kasy
oszczgdnosciowo-kredytowe oraz sektor ustug platniczych.

Nadzor nad ww. sektorami odbywat sie m.in. na podstawie wytycznych zawartych
w ,Metodyce procesu kontroli w obszarze przeciwdziatania praniu pieniedzy
i finansowaniu terroryzmu” (dalej: Metodyka), wprowadzonej przez Dyrektora DIB
w czerwcu 2012 r. Metodyka ta zostata zmieniona 5 lutego 2015 r. Metodyka
obowigzujaca do 5 lutego 2015 r. miata zastosowanie do kontroli problemowych
i kompleksowych. Celem ogélnym zapisanym w Metodyce byla kontrola KNF
w zakresie wypelniania przez instytucje obowigzane obowigzkéw zwigzanych
z AML/CFT poprzez zweryfikowanie przestrzegania obowigzkéw okreslonych
W ustawie i rozporzadzeniu'? oraz procedurach wewnetrznych opracowanych
W zwigzku z dyspozycjq art. 10a ust. 1 ustawy. Metodyka zawierala takze cele
szczegblowe, konieczne do zrealizowania podczas kontroli, analize obszarow
kontroli  objetych sprawdzeniem, problematyke tych obszaréw, konieczne
do przeprowadzenia czynnosci kontrolne. W niektorych obszarach Metodyka
okreslata wielkos¢ proby do zbadania w celu weryfikacji zagadnier z danego
obszaru. Obszary kontroli oraz szczegblowe cele kontroli obejmowaty swym
zakresem wszystkie obowiazki natozone w ustawie na instytucje obowigzane.

Zatgcznikiem do Metodyki byta karta kontroli, w ktérej dodatkowo dokumentowane
byly dokonane ustalenia. Karta kontroli stanowita dokument stuzacy do celow
wewnetrznych.

Metodyka procesu kontroli, zatwierdzona 5 lutego 2015 r., zostata rozszerzona
o charakterystyki wszystkich sektoréw podlegajacych nadzorowi KNF w zakresie
przeciwdziatania praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu oraz o nowe
rodzaje kontroli. Oprécz inspekcji kompleksowych i problemowych, wprowadzono
inspekcje przekrojowe (polegajace na zbadaniu kilku okreslonych obszarow, ktére
sq istotne z punktu widzenia ryzyka ML/FT'3 w celu ustalenia, w jaki sposob
instytucie obowigzane zarzadzajg przedmiotowym ryzykiem w ww. obszarach)

7 EBA (European Banking Authority) - Europejski Urzad Nadzoru Bankowego.

8 ESMA (European Securities and Markets Authority) - Europejski Urzad Nadzoru Gield i Papierow Wartosciowych.

® EIOPA (European Insurance and Occupational Pensions Authority) - Europejski Urzad Nadzoru Ubezpieczen i
Pracowniczych Programéw Emerytalnych.

1o Anti-Money Laundering Council.

1 Komunikat nr 23 Ministra Finansow z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardéw kontroli zarzadczej dla sektora finansow
publicznych.

12 Rozporzgdzenie Ministra Finansow z dnia 21 wrze$nia 2001 r. w sprawie okreslenia wzoru rejestru transakeji, sposobu jego
prowadzenia oraz trybu dostarczania danych z rejestru Generalnemu Inspektorowi Informacji Finansowej (Dz. U. Nr 113,
poz. 1210 ze zm.), zwane dalej rozporzgdzeniem.

13 MUFT (Money Laundering/ Financing of Terrorism) — Pranie Pieniedzy/ Finansowanie Terroryzmu.
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Ustalone
nieprawidfowosci

Ocena czastkowa

|
|

Opis stanu
faktycznego

| wyjasniajace (polegajace na szczegdtowym badaniu w instytucji obowigzanej
wskazanego  zagadnienia, zazwyczaj w  zwigzku ze  stwierdzonymi
nieprawidtowos$ciami badz ujawniong potrzebg nadzorczg).

(dowdd: akta kontroli str. 156-225, 757 )

Cele szczegdlowe wymienione w Metodyce, konieczne do zrealizowania podczas
kontroli, a takZe obszary kontroli s3 kompletne i spojne w stosunku do obowigzkow
instytucji obowigzanych wynikajacych z ustawy.

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nieprawidfowo$¢ polegajaca na niesporzadzeniu poirocznego
sprawozdania z wykonania planu pracy za 2013 r., co stanowito niewypeinienie
obowigzku okreslonego w § 10 Regulaminu organizacyjnego UKNF.

Dyrektor DIB wyjasnit, iz sprawozdanie za pierwsze péfrocze 2013 r. nie zostato
sporzadzone ze wzgledu na charakter realizowanych woéwczas zadan.
Postanowienia Regulaminu organizacyjnego UKNF nie przewidujg jednak
mozliwo$ci odstapienia od sporzadzenia sprawozdania z realizacji planu pracy
w zaleznosci od charakteru zadan realizowanych przez komarke organizacyjna,

Odstapienie od sporzgdzenia tego raportu nie bylo uzgadniane z Gabinetem
Komisji.

Jak wyjasnita Dyrektor Gabinetu Komisji, poczawszy od sprawozdania z realizacji
plandéw pracy za rok 2013, Gabinet Komisji kazdorazowo w pismie kierowanym
do dyrektorow komérek organizacyjnych, przypomina o kolejnych okresach
sprawozdawczych. Ponadto na posiedzeniach Kolegium UKNF, w cyklu kwartalnym,
omawiane sg sprawozdania z realizacji Ramowego planu pracy, ktory jest spojny
z Planem pracy KNF.

Zadania w zakresie przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu
byly okreslane przez UKNF w rocznych planach pracy, a stopieni ich realizacji
przedstawiany byt w potrocznych i rocznych raportach. Wyjatkiem byto
niesporzadzenie przez Dyrektora Departamentu Inspekcji Bankowych, Instytucii
Platniczych i Spotdzielczych Kas Oszczednosciowo-Kredytowych, pétrocznego
raportu z realizacji planu pracy na 2013 r.

Wprowadzone procedury zostaly opracowane rzetelnie. Okre$lajg one sposdb
weryfikacji wszystkich obowigzkéw wynikajacych z ustawy. Zadania kontrolne
powierzone byly pracownikom posiadajacym witasciwe przygotowanie merytoryczne
w zakresie AML/CFT.

2. Kontrole w instytucjach obowigzanych. Pozyskiwanie
informaciji

W Urzedzie sporzadzone zostaly roczne plany kontroli na 2013 r., 2014 r. i 2015 r.
w zakresie wypefniania przez instytucje obowigzane obowigzkow wynikajgcych
z ustawy, ktére akceptowane byly przez Przewodniczacego KNF. Plany kontroli
przekazano do GIIF w ciggu 14 dni od daty ich sporzadzenia, {j. zgodnie z art. 21
ust. 3b ustawy.

Plany kontroli byly modyfikowane w trakcie 2013 r. i 2014 r., m.in. na wniosek
Zastepcy Przewodniczacego KNF, w wyniku sugesti GlIF, badz potrzeby
przeprowadzenia inspekcji w zwigzku ze zidentyfikowanym ryzykiem. Informacje
o wprowadzonych zmianach, zaakceptowanych przez Przewodniczacego KNF, byty
przesytane do GIIF w ciggu 14 dni od wprowadzenia zmiany, z jednym wyjatkiem,
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gdy modyfikacja Planu kontroli na 2014 r. zostata przekazana do GIIF w ciggu
36 dni od sporzadzenia tej zmiany.

Plany kontroli sporzadzano na podstawie wynikdw przeprowadzanych analiz w zakresie
ryzyka prania pieniedzy i finansowania terroryzmu  instytucji - obowiazanych
podlegajacych nadzorowi KNF.

W 2013 r. i 2014 r. metodyka wyboru podmiotéw do kontroli stanowita element
Planéw czynnosci kontrolnych sporzadzanych przez DIB i obejmowala 14 kryteridw,

na podstawie ktérych oceniano ryzyko nadzorowanych podmiotow w zakresie
AML/CFT.

(dowdd: akta kontroli str. 226-241, 249-271, 757-758)

Od 6 lutego 2015 r. metody wyboru podmiotéw do kontroli ulegly sformalizowaniu
W postaci odrgbnego dokumentu pn. Wytyczne dotyczace dokonywania oceny
ryzyka instytucji obowigzanych podlegajacych nadzorowi KNF w zakresie
przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu w procesie
planowania kontroli”. W nowej procedurze szczegotowo opisano system Oceny
Ryzyka Instytucji Obowiazanych Nadzorowanych przez KNF w zakresie AML/CFT,
t. matryce ORION, wskazano podzial czasu inspekcyjnego w  odniesieniu
do poszczegdlnych sektoréw rynku, a takze podzielono kryteria oceny ryzyka
na istotne, znaczace oraz dodatkowe. Do kryteribw istotnych zaliczono m.in.: ryzyko
sektora, interwat czasowy od przeprowadzenia ostatnich czynnosci kontrolnych z zakresu
AMUCFT w podmiocie, skale prowadzonej dziatalnosci, informacje uzyskane w wyniku
kontroli realizowanych przez inne instytucie, np. GIIF, Krajowg SKOK, ktére majg
znaczenie dla ryzyka danego podmiotu. Kryteria Znaczace obejmowaly m.in. informacje
pochodzace od podmiotow zewnetrznych, rodzaje produktow oferowanych Klientom,
wyniki analiz poziomu raportowania transakcji podejrzanych, natomiast do kryteriow
dodatkowych zaliczono m.in. ewentualne doniesienie prasowe o nieprawidlowosciach
w funkcjonowaniu podmiotow, skargi klientow. Poszczegélnym kryteriom przypisano wagi
ryzyka, determinujace ocene, jaka mozna przypisa¢ podmiotowi.

W' przypadku wystapienia danego kryterium, podmiotowi nadawano ocene
punktowg. W wyniku oceny ryzyka podmioty nadzorowane przez KNF Zostaly
uszeregowane wediug stopnia naraZenia na ryzyko wykorzystania ich dzialalnosci
W procederze prania pienigdzy i finansowania terroryzmu. Od 2014 . po kazdej inspekciji
AML/CFT skontrolowanemu podmiotowi nadawana jest ocena ryzyka umoziwigjaca
zweryfikowanie dotychczasowej oceny i wplywajgca na uwzglednienie danego podmiotu
przy konstruowaniu przyszlych planéw kontroli. Ponadto w celu uzupetnienia kryteriow
planowania inspekcji w 2014 r. wystosowano do 20 najbardziej znaczacych systemowo
bankéw ankiete AML/CFT, dzigki kirej moziwa byla dodatkowa weryfikacja
dotychczasowej oceny ryzyka.

(dowdd: akta kontroli str. 242-248, 320)

W ramach prac analitycznych WPP dokonywat analiz sprawozdawczosci kwartalngj,
przekazywanej, poczawszy od danych na dzier 30 wrzednia 2013 r, przez banki
komercyjne, banki spoldzielcze, oddzialy instytucji kredytowych, domy maklerskie oraz
spoldzielcze kasy oszczednosciowo-kredytowe, jako sektory obarczone wysokim
stopniem narazenia na ryzyko prania pieniedzy oraz finansowania terroryzmu. Podmioty te
zostaly zobligowane do przekazywania informacji  statystycznych dotyczacych
wykonywania obowigzkow nalozonych przepisami ustawy, ti. m.in. o ilosci zawiadomien
kierowanych do GIIF o transakcjach, ktorych okolicznosci wskazuja, ze mogg mie¢
zwigzek z praniem pieniedzy lub finansowaniem terroryzmu, iloSci przypadkow, w ktérych
instytucja nie mogac wykona¢ $rodkéw bezpieczeristwa finansowego rozwigzata umowe
Z klientem lub odméwita jej zawarcia, ilosci wstrzymanych transakgji lub blokad rachunku.
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Z powyzszego obowigzku zostaly wylaczone pozostale rodzaje instytucji finansowych,
nadzorowane przez KNF, z uwagi na niski stopieri naraZenia ich dziatalnosci na ryzyko
prania pienigdzy oraz finansowania terroryzmu. W wyniku analiz przeprowadzano
poréwnanie aktywnosci poszczegdinych podmiotéw i sektoréw, uzupetniano oceny
ryzyka oraz wyjasniano watpliwoéci z poszczegéinymi podmiotami w zakresie
przekazanych danych.

(dowod: akta kontroli str. 324-367, 767-769)

W latach 2013-2014 pracownicy WPP przeprowadzili odpowiednio 46 i 47 kontroli
w instytucjach obowigzanych. Na 2015 r. zaplanowano 47 kontroli, a do dnia
30 pazdziernika 2015 r. zakoriczono czynnosci kontrolne w 31 podmiotach. Liczba
kontroli byta na podobnym poziomie jak w okresie 2010-2012, kiedy $rednio
przeprowadzano 48 kontroli rocznie.

Kontrolg objete byly instytucje obowigzane nadzorowane przez KNF, tj. banki
komercyjne oraz oddzialy instytucji kredytowych, banki spotdzielcze, zaktady
ubezpieczen na Zycie, podmioty prowadzace dziatalnos¢ maklerskg
oraz towarzystwa funduszy inwestycyjnych, spotdzielcze kasy oszczednosciowo-
kredytowe oraz instytucje ptatnicze. W okresie objetym kontrolg UKNF utrzymywat
praktyke wysokiej liczby kontroli w sektorze bankowym, tj. na poziomie 60% liczby
kontroli ogbfem, w zwigzku z istotnym ryzykiem narazenia na wykorzystanie ich
dziatalnosci do celow mogacych mie¢ zwigzek z praniem pieniedzy
lub finansowaniem terroryzmu. W odniesieniu do sektora bankowego, na potrzeby
planowania czynno$ci kontrolnych w matrycy ORION przyjeto cykl inspekcyjny
wynoszacy maksymalnie 3 lata od ostatniej inspekcji UKNF w zakresie AML/CFT.

Kontrole przeprowadzano w formule badar kompleksowych, obejmujacych catos¢
zagadnien wynikajacych z ustawy AML/CFT oraz problemowych, koncentrujacych
sie na wybranych obszarach tematycznych generujacych istotne ryzyko. W 2013 r.
kontrole problemowe obejmowaly nawigzywanie i utrzymywanie relacji z klientami
generujgcymi podwyzszone ryzyko prania pieniedzy i finansowania terroryzmu,
a takze przestrzeganie przez banki sankcji miedzynarodowych. W 2014 r. i 2015 r.
zakres kontroli problemowych obejmowat nawigzywanie i utrzymywanie relacii
z klientami private banking oraz nawigzywanie relacji z klientami nieobecnymi
na potrzeby identyfikacji.

W 2013 r. w wyniku wszystkich przeprowadzonych inspekciji stwierdzono tacznie
278 nieprawidiowosci, tj. o 30 wiecej niz w 2012 r., na co miato wptyw objecie
nadzorem sektora SKOK, natomiast w 2014 r. zarejestrowano
213 nieprawidlowosci. Spadek nieprawidiowosci w poréwnaniu z poprzednim
okresem zdaniem UKNF wskazywat na wzmocnienie systemow przeciwdziatania
praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu w kontrolowanych podmiotach.

Najwiecej nieprawidtowosci w stosunku do liczby skontrolowanych podmiotoéw
generowat rynek bankowy, z uwagi na rozleglto$¢ i wysoki stopient skomplikowania
dziatalno$ci oraz segment SKOK, w zwigzku z nieodleglym objeciem go nadzorem
KNF. Nastepne byly rynek kapitatowy i ubezpieczeniowy.

Gloéwne trzy typy nieprawidtowosci, stanowigce tacznie 52% i 74% wszystkich
nieprawidtowosci w latach 2013-2014, dotyczyly organizacji systemu AML, oceny
ryzyka klienta i rejestru transakcji. Najwiecej nieprawidfowosci inspektorzy UKNF
stwierdzili w zakresie organizacji systemu AML. Stanowity one 19,4% w 2013 r.
i 35% w 2014 r. wszystkich naruszen i polegaly gtéwnie na niewystarczajacym
wsparciu analitycznym ze strony uzytkowanych systeméw informatycznych. Ponadto
liczebno$¢ zespotow odpowiedzialnych za realizacje postanowien ustawy byla
nieadekwatna do skali prowadzonej dziatalnoSci oraz rodzajéw obstugiwanych
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klientow. Drugi rodzaj nieprawidtowosci zwigzany byt z oceng ryzyka, tj. jej brakiem
lub . prowadzeniem oceny ryzyka wedlug wadliwie ustalonych kryteriow.
Wystgpowaly przypadki nierespektowania przyjetych  standardéw  rynku
finansowego, dotyczacych oceny ryzyka geograficznego klientéw lub branz
podwyZszonego ryzyka, co wigzalo sie z nieprawidiowa klasyfikacja ryzyka klientow.

Najczestszymi uchybieniami w prowadzeniu rejestru transakcji byly bledy
| opdznienia w rejestrowaniu transakcji oraz zbedne wpisy danych
w poszczegolnych polach rejestru oraz nadmiarowe rejestrowanie transakcji, ktore
nie podlegaty obowigzkowi rejestracj.

(dowdd: akta kontroli str. 283-323, 368-371, 778)

Urzad Komisji Nadzoru Finansowego monitorowat proces usuwania
nieprawidiowo$ci z zakresu AML/CFT, zidentyfikowanych podczas kontroli,
W oparciu o kwartalne sprawozdania sktadane przez skontrolowane podmioty,
w ktorych informowaly o sposobie i postepie wdrozenia zaleceri pokontrolnych.
W trakcie kontroli Urzad takze weryfikowal sposéb wykonania zalecen
pokontrolnych. W przypadku, gdy w okresie objetym kontrolg zagadnienie AML/CFT
w instytucji obowigzanej bylo przedmiotem kontroli zewnetrznej badano réwniez
wykonanie zalecen sformutowanych po tej kontroli.

(dowdd: akta kontroli str. 767-770, 372-754)

Zgodnie z art. 21 ust. 4 ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu KNF obowigzana jest do przekazywania
Generalnemu Inspektorowi Informacji Finansowej pisemnej informacji o wynikach
kontroli, w zakresie przestrzegania przepisow ustawy w terminie 14 dni
od jej zakoniczenia.

W zwigzku z faktem, iz ustawa nie precyzuje terminu zakoriczenia kontroli, w 2013 r.
pisemna informacja o wynikach kontroli byta kierowania do Generalnego Inspektora
Informacii Finansowej w ciagu 14 dni od daty podpisania protokotu z inspekcji przez
UKNF lub w ciggu 14 dni od daty ofrzymania protokotu podpisanego przez
nadzorowang, instytucjg obowigzana. W maju 2014 r. w wyniku dwustronnych
uzgodnien pomigdzy GIIF i UKNF przyjeto, iz Urzad bedzie przekazywat informacije
o wynikach swoich kontroli w ciagu 14 dni od dnia wydania zalecen KNF
dla kontrolowanego podmiotu, a informacie o realizacji zalecen KNF przez podmioty
nadzorowane na prosbe GIIF. Urzad zastosowat si¢ do tej zasady i w 2014 r.
oraz w pierwszej polowie 2015 r. pisemna informacja o wynikach kontroli byta
przekazywana do GIIF w ciagu 14 dni od wydania zalecen do podmiotu
nadzorowanego, z jednym wyjatkiem przekazania tej informacji w ciagu 15 dni
od daty wydania zalecen.

(dowdd: akta kontroli str. 272-277, 368-370, 764-766)

Na podstawie uzyskanej w UKNF listy podmiotow, w ktorych w okresie
2013 1. — | polowa 2015 r. odbyly sie kontrole przestrzegania obowiazkow
w zakresie przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
wynikajacych z ustawy, dokonano losowego doboru préby dokumentéw z 10 kontroli
instytucji obowigzanych. Badaniem objeto dokumentacje pokontrolng z kontroli
kompleksowych, przeprowadzonych w czterech bankach komercyjnych, banku
spotdzielczym, SKOK, oddziale instytucji kredytowej, instytucji ptatniczej, zakladzie
ubezpieczen i podmiocie rynku kapitatowego.



Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

Ustalone
nieprawidtowosci

Na podstawie zbadanej proby'* stwierdzono, ze UKNF we wszystkich przypadkach
objgt badaniem procedury wewnetrzne instytucji obowigzanych w kontekscie
AML/CFT, stosowanie analizy ryzyka w oparciu o kryteria ujete w art. 10a ust. 3
ustawy, tj. ekonomiczne, geograficzne, przedmiotowe i behawioralne, stosowanie
srodkéw  bezpieczenstwa  finansowego, prowadzenie  biezacej  analizy
przeprowadzanych transakcji. UKNF dysponowat informacjg o posiadanych przez
instytucje obowigzane rejestrach transakcji oraz dokonywat oceny prawidtowosci
rejestrowania fransakcji. Sprawdzenie kompletnosci rejestru odbywato sie
na podstawie proby rekordéw transakcji zarejestrowanych w okresie objetym
kontrolg. Podczas kontroli UKNF kazdorazowo weryfikowat prawidlowos¢
przechowywania rejestru transakciji, informacii i dokumentéw dotyczacych transakcji,
wynikéw analiz oraz informacji uzyskanych w wyniku stosowania $rodkow
bezpieczeristwa finansowego. Na podstawie dokumentacji pokontrolnej stwierdzono,
ze podczas kontroli kompleksowych UKNF weryfikuje zapewnienie przez instytucje
obowigzang udziatu swoich pracownikéw w szkoleniach o tematyce AML/CFT.

UKNF we wszystkich przypadkach kontrolowat prawidtowo$¢ przekazywania do GIIF
danych o transakcjach, tj. sprawdzano czy informacje o transakcjach
ponadprogowych'® i-podejrzanych przekazywane sg terminowo oraz czy instytucja
obowigzana zachowuje formy przekazywania danych, okre$lone w rozporzadzeniu.
Z tresci Metodyki nie wynika konieczno$é sprawdzenia zawarto$ci merytorycznej
zawiadomien i informacji kierowanych do GIIF, o transakcjach zarejestrowanych
w trybie art. 8 ust. 3 i 3a ustawy, jak i zgtoszonych na podstawie art. 16 i 17 ustawy.
(dowdd: akta kontroli str. 372-754, 767-772)

Jak wyjasnit Dyrektor DIB w trakcie kazdej kontroli w instytucji obowigzanej
zgloszenia kierowane do GIIF podlegajg analizie merytorycznej. Jezeli
przedmiotowa analiza wykazuje nieprawidtowosci, informacja o takim fakcie zostaje
zamieszczona w protokole z kontroli. W Metodyce kontroli zawarto zastrzezenie,
ze zagadnienia podlegajace inspekcji sg ogélnymi wytycznymi dla pracownikow
przeprowadzajgcych czynnosci kontrolne w zakresie AML/CFT. Metodyka
nie ogranicza zatem inspektorow UKNF w badaniu zagadnieri w niej nieujetych,
a zwigzanych z tematem kontroli.

(dowdd: akta kontroli str. 775-777, 781-790)

W ocenie NIK celowe jest okreslenie w ,Metodyce procesu kontroli w obszarze
przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu” zakresu badania
pod katem merytorycznym zgloszen o transakcjach podejrzanych.

Stwierdzono jeden przypadek przekazania modyfikacji planu kontroli UKNF do GIIF
z 22 dniowym opéznieniem w stosunku to terminu okre$lonego w art. 21 ust. 3b
ustawy. Plan kontroli na 2014 r. zostat rozszerzony o dodatkowg inspekcje
w podmiocie, w ktorym kontrola odbyla sie na poczatku tego roku.
Bylo to spowodowane potrzebg dokonania pilnego przegladu realizacji przez ten
podmiot zalecen pokontrolnych majgcych na celu wyeliminowanie istotnych
nieprawidiowosci.

W ocenie UKNF przepisy ustawy nie wskazuja, ze w przypadku modyfikacji planu
kontroli postanowienia art. 21 ust. 3b stosuje sie odpowiednio, co oznacza,
ze w przypadku korekty planu kontroli dwutygodniowy termin na przekazanie
tej informdcji do GIIF nie obowigzuje.

(dowod: akta kontroli str. 268-271, 799-800)

4 Dokumentacja objeta badaniem skiadala sig z protokoléw kontroli, kart kontroli, zalecen poinspekeyjnych wysylanych do
instytucji obowiazanych, informacji przekazywanej do GIIF na podstawie art. 21 ust. 4 ustawy, pism od podmiotow
kontrolowanych, w ktérych przedstawialy sposoby i harmonogramy realizacji zalecen pokontrolnych.

15 Transakcje ponadprogowe w rozumieniu art. 8 ust. 1 ustawy.
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Ocena czastkowa

Whioski pokontrolne

Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Zdaniem NIK zmiany planéw kontroli réwniez powinny by¢ przekazywane do GIIF
w sposob okreslony w art. 21 ust. 3b ustawy.

Najwyzsza Izba Kontroli na podstawie zbadanej préby dokumentéw pokontrolnych
nie wnosi uwag do =zakresu przeprowadzanych inspekcji w obszarze
przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.

Planowanie kontroli odbywalo si¢ w oparciu o systematycznie aktualizowany system
analizy ryzyka. Urzad terminowo przekazywat plany i wyniki kontroli do GIIF,
poza jednym przypadkiem przekazania zmodyfikowanego planu kontroli na 2014 .
z op6znieniem wynoszacym 22 dni oraz jednym przypadkiem przekazania wynikow
kontroli z jednodniowym op6znieniem.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyZzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli'®, wnosi o ujecie w ,Metodyce procesu kontroli
w obszarze przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu’
wytycznych dotyczacych badania zawarto$ci merytorycznej informacji kierowanych
do GIIF przez instytucje obowigzane, o transakcjach zarejestrowanych w trybie
art. 8 ust. 3 i 3a oraz zgtoszonych na podstawie art. 16 i art. 17 ustawy.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystagpienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden
dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezern do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Prezesa Najwyzszej Izby Kontroli.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wniosku pokontrolnego oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w calosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia 4/ grudnia 2015r.
Wiceprezes
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